Pravidla spracovania s osobnych udajov v spolo¢nosti BOSS HOTEL, s.r.o.
(prevadzkovatel Hotela BOSS***)

INFORMACIE O PREVADZKOVATELOVI

Tieto pravidla spracovania osobnych Udajov v spolo¢nosti BOSS HOTEL, s.r.o. prevadzkovatela Hotela
BOS)S***, 1CO: 44 160 984, so sidlom Cepiel 1,010 01 Zilina, zapisanej v obchodnom registri
Okresného sudu Zilina, Oddiel sro, Vlozka ¢. 50136/L(dalej len ,,BOSS HOTEL“) upravuju zasady
spracovania osobnych Udajov navstevnikov webovych stranok www.hotel-boss.eu (dalej len ,webové
stranky“), najma klientov BOSS HOTEL, ktori urobia prostrednictvom webovych stranok rezervaciu
ubytovania, prihlasia sa na odber newslettera, prip. nas kontaktuju prostrednictvom kontaktného
formuldra (dalej len ,,zdkaznik”), ako aj ubytovanych hosti a ndvitevnikov hotela (dalej len , host*).

Spolo¢nost BOSS HOTEL, s.r.o. pri spracovani osobnych Udajov vystupuje ako prevadzkovatel a uréuje
tak, za akym Ucelom a akymi prostriedkami bude dochéadzat k spracovaniu osobnych udajov.

POVERENEC PRE OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Dohlad nad ochranou osobnych Gdajov (v zmysle §44 zdkona ¢. 18/2018 Z.z. a Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679) vykonava v spolo¢nosti BOSS HOTEL, s.r.o0. zodpovedna osoba,
ktorou je: Ing. Stanislav Babic, riaditel@hotel-boss.eu, a na ktord sa moze obratit kazda dotknuta
osoba, ktorej osobné udaje su spracivané v nasej spoloc¢nosti.

KATEGORIE SPRACUVANYCH UDAJOV

Udaje poskytnuté zakaznikmi. Prostrednictvom webovych stranok spracovdvame osobné tdaje v
systémoch VIKBooking, Hores a v mailovom klientovi o uzivateloch a zakaznikoch/ubytovanych
hostoch. V prvom rade su spracovavané osobné udaje, ktoré nam sami poskytnete pri vyplneni
kontaktného formulara na webovych strankach alebo pri vytvoreni Vasej rezervécie. Dalej spractivame
Udaje poskytnuté pri prihlaseni na odber newslettera. Tieto Udaje zahfnaju najma e-mailovu adresu a
v pripade zakaznikov aj meno a priezvisko, adresu, telefénne Cislo a platobné udaje.

Udaje poskytnuté ubytovanymi hostami. Priamo v priestoroch hotela v systémoch VikBooking,
systéme Hores a v mailovom klientovi spraciivame osobné tdaje o ubytovanych hostoch. Na tento
ucel su spracované udaje v rozsahu meno, priezvisko, miesto trvalého pobytu, rodné cislo, Cislo
ob¢&ianskeho preukazu (resp. iného dokladu identity). Dalej sa spractiva osobitna kategéria osobnych
Udajov (Udaje o zdravotnom stave) — konkrétne preukaz prideleny osobe so ZTP.

Udaje zo socialnych sieti (FB, Twitter, Instagram)

Ak pre kontakt s nasou spolo¢nostou vyuzijete niektor( zo socidlnych sieti , umoznite
prevadzkovatelovi — spolo¢nosti BOSS HOTEL tiez pristup k VaSmu verejnému profilu, ddtumu
narodenia, Udajom o aktudlnom mieste pobytu a emailovej adrese. Sicastou Vasho verejného profilu
na socidlne;j sieti je Vase meno a priezvisko, profilovy obrazok, vekova kategéria, Udaj o pohlavi a
dalsie verejné informacie podla vasho nastavenia.

Udaje ziskané prostrednictvom cookies

Ak ste vo Vasom prehliadaci povolili ukladanie cookies a suhlasite s ich pouzivanim, ziskava
prevadzkovatel — spolo¢nost BOSS HOTEL tdaje o navsteve webovych stranok, prezeranych
produktoch a dalSej aktivite na webovych strankach.



Udaje ziskané z kamerového systému. Spractivame videozaznam, ktory zachytdva osoby pohybujice
sa v monitorovanom priestore prevadzky. Prevadzkovatel spolo¢nost BOSS HOTEL spraculva len bezné
osobné udaje.

Spoloénost BOSS HOTEL nezhromaZd'uje ani inak nespracovava akékolvek citlivé osobné tdaje
tykajuce sa prislusnosti k rase alebo etniku, politickej strane, Gdaje o ndbozenskom presvedceni a
pod.

UCEL SPRACOVANIA POSKYTNUTYCH UDAJOV

Pre vybavenie Vasej rezervacie vyuZivame Vase meno a priezvisko a kontaktné udaje. Spracovanie
udajov v tomto pripade zahffia vSetky Cinnosti od zaevidovania rezervacie, jej spracovania az po
zaplatenie. Ak Udaje nie st poskytnuté neméze BOSS HOTEL zaevidovat Vasu rezervaciu.

Pre registraciu ubytovaného hosta spraciivame Vase meno a priezvisko, bydlisko, ¢islo obéianskeho
preukazu, udaje o Cisle bankového Uctu alebo o Cisle platobnej karty. Na ucely poskytnutia zlavy z
ceny ubytovania pre osoby so ZTP sa spractva preukaz ZTP, ktorym sa host preukdaze pri registracii.

Pre propagaciu hotela formou obchodnych oznameni zasielanych odberatelom newslettera vyuziva
BOSS HOTEL predovsetkym e-mailovu adresu. Spracovanie prebieha v tomto pripade len na zaklade
Vasho suhlasu, ktory je Uplne dobrovolny, a aj v pripade jeho neudelenia mbzete nadalej plne
vyuzivat nase webové stranky. Suhlas spolo¢nosti BOSS HOTEL udelujete v priebehu registracie na
odber newslettera na webovej stranke hotela, resp. pri rezervacii ubytovania. Navstevnici webovej
stranky ako aj zakaznici/hostia hotela m6zu kedykolvek zrusit odoberanie newslettera, a to bud’
kliknutim na prislusny odkaz umiestneny v zahlavi kazdého newslettera alebo zaslanim mailu na na e-
mailovu adresu riaditel@hotel-boss.eu alebo prostrednictvom dalSich kontaktov uvedenych v tychto
pravidlach.

Pre lepsie cielenie reklamy a propagacie BOSS HOTEL spracovava BOSS HOTEL pri vyuZiti cookies
tdaje o navsteve webovych stranok, prezeranych sluzbach a dalSej aktivite na webovych strankach.
Spracovanie je mozné len na zdklade Vasho suhlasu s pouzivanim prislusnych cookies. Tento suhlas
je uplne dobrovolny. Na zaklade ziskanych dat ziskava BOSS HOTEL analyzy uZivatelskych preferencii
webovych stranok. Po vyhodnoteni tychto Udajov je mozné lepsie zacielit reklamu alebo prispdsobit
obsah webovych stranok tomu, ¢o Vas skuto¢ne zaujima a ¢o hladate. Pokial chcete na svojom
zariadeni zakazat ukladanie cookies, mdzete zmenit nastavenia priamo vo svojom prehliadaci. V
pripade, Ze zakazZete spolo¢nosti BOSS HOTEL ukladanie cookies, nemusia niektoré ¢asti webovych
stranok pracovat spravne.

Pre tcely ochrany majetku prevadzkovatela pred odcudzenim alebo poskodenim, pre tcely ochrany
Zivota a zdravia a pre Ucely bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a pozZiarnej ochrany spracivame
zaznamy z kamerového systému. Udaje st spractivané na tcel zabezpecenia ddkazov pre pripad
vzniku Skody Prevadzkovatelovi, spachanie trestného Cinu alebo priestupku a pripadné dékazné alebo
sudne konanie.

PRAVNY ZAKLAD SPRACOVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel — spolo¢nost BOSS HOTEL vase osobné Udaje spraclva v prevaznej miere na tcely
plnenia zmluvného vztahu, ktory ste rezervaciou ubytovania alebo objednavkou sluzieb s nami
uzatvorili. Prdvnym zakladom na spracovanie osobnych Udajov z videozdznamu kamerového systému
je opravneny zaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6, ods. 1 pism. f) Nariadenia a § 13 ods. 1 pism. f)
Zakona. Pravnym zakladom na spracovanie osobitnej kategdrie osobnych tdajov (preukaz ZTP) je vas



sthlas so spracovanim. Dal3imi pravnymi zakladmi na spracovanie vasich osobnych Gdajov je plnenie
zdkonnych povinnosti, nase iné opravnené zaujmy a vas suhlas so spracovanim osobnych udajov.

PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

V prvom rade su osobné udaje spracovdvané opravnenymi osobami spolo¢nosti BOSS HOTEL . VSetky
osoby, ktoré maju pristup k osobnym udajom su zaviazané k miléanlivosti a tento zdvazok trva aj po
skonceni ich spolupréce so spoloénostou BOSS HOTEL. Spolo¢nost BOSS HOTEL ako prevadzkovatel
poveruje spracovanim osobnych Udajov dalSie subjekty, ako tzv. sprostredkovatelov.
Sprostredkovatelom je zmluvna strana, ktora spractiva osobné udaje pre BOSS HOTEL na ucely a
spbsobom, ktoré stanovuje spoloénost BOSS HOTEL. Osobné tdaje dalej m6zu byt poskytnuté
Statnym resp. sidnym organom, ak si to vyZaduje prislusny zakon. V pripade, ked' je so spracovanim
vyzadovany V&s suhlas, odovzdavame udaje sprostredkovatelom iba v pripade, Ze ste suhlas udelili.

Zoznam sprostredkovatelov:
Immunitas, s.r.o., Stred 60/55, 017 01 Povazska Bystrica .

Mesto Zilina, Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina

LEHOTA SPRACUVANIA UDAJOV

Spolo¢nost BOSS HOTEL spracovéva osobné udaje na ucely plnenia zmluvy po celt dobu vybavovania
rezervacie, pocas celej doby ubytovania hosta. Zo zdkona BOSS HOTEL nasledne uchovava niektoré
udaje obsiahnuté v uctovnych dokladoch.

Newslettre su zasielané odberatelom newslettera po celd dobu, po ktoru trva suhlas s ich zasielanim,
alebo kym nedéjde k odhlaseniu ich odberu, pripadne do doby, neZ je vznesena namietka proti
spracovaniu Vasich udajov za tymto Ucelom. Najdlhsie si vSak newslettre zasielané po dobu 5 rokov.
Potom spoloénost BOSS HOTEL poZziada o udelenie nového suhlasu.

Udaje ziskané na marketingové tcely prostrednictvom cookies spracovava BOSS HOTEL po celt dobu
trvania suhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kedy ukladanie cookies povolite vo svojom
prehliadaci, pripadne do doby, neZ je vznesena namietka proti spracovaniu Vasich Udajov za tymto
ucelom.

Dalsie spracovanie osobnych tidajov nad ramec uvedenych lehot vykonava BOSS HOTEL iba v pripade,
Ze je to nevyhnutné na splnenie povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov, ktoré sa na BOSS
HOTEL vztahuju.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

ako dotknuta osoba, ktorej osobné Udaje spracivame mézete podla zak. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov uplatnit svoje prava na:

Pristup k osobnym tidajom — a poZadovat potvrdenie o tom, ¢i sa v nasej spolo¢nosti spractivaju Vase
osobné udaje.

Opravu osobnych tdajov, ak su akokolvek nepresné alebo nelplné. Iba v pripade aktualnych udajov
moze BOSS HOTEL spravne vybavit Vasu objednavku.

Vymaz osobnych udajov (tzv. pravo byt zabudnuty) alebo ich obmedzené spracovanie, ak uz nie st
potrebné na uvedené ucely, alebo ak uz BOSS HOTEL nema zakonny dévod osobné Udaje spracovavat,



vratane pripadov, ked's ich dal$im spracovanim nesuhlasite. V rdmci splnenia uvedenych podmienok
BOSS HOTEL Vase Udaje uplne alebo Ciastocne zlikviduje.

Prenos osobnych tGdajov ziskanych na zdklade Vasho stihlasu od BOSS HOTEL k inému subjektu, kedy
BOSS HOTEL odovzda Vase osobné udaje v bezne pouzivanom formate Vam alebo inému spravcovi
podla Vasho zelania.

Pravo odvolat suhlas — v pripade, Ze vase osobné Udaje spracivame na zdklade vasho suhlasu, mate
pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Sthlas moZzete odvolat elektronicky, na nasej kontaktnej
adrese alebo pisomne ozndmenim o odvolani suhlasu.

Pravo na obmedzenie spractivania — za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme
prestali pouzivat vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o
vas mame, mozu byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuzivat.
Dalej mézu zdkaznici BOSS HOTEL vzniest namietku proti spracovaniu osobnych Gdajov v pripade
zasielania obchodnych oznameni alebo vyhodnocovania ndkupnych preferencii, na zdklade ktorej
BOSS HOTEL okamzite ukonci spracovanie osobnych Udajov pre tieto uUcely.

Pravo podat navrh na zaéatie konania o ochrane osobnych tdajov — ak sa domnievate, Ze vase
osobné udaje spracivame nespravodlivo alebo nezdkonne, moézZete podat staznost na dozorny organ,
ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,
tel. €. +421 2 3231 3214, mail: statnydozor@pdp.gov.sk. Pravidla ochrany osobnych udajov
spolocnosti BOSS HOTEL su platné od 25.5.2018

Za spoloc¢nost BOSS HOTEL



